
Конфиденциально 
 

ЗАО «СЕТЬТЕЛЕКОМ» / ________________ 1 
Дилерское соглашение 

 ДИЛЕРСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ Nо ____.  

г. Москва                                                                               "__" _________  2010 г. 

 
Настоящее Соглашение регулирует взаимные отношения сторон при предоставлении услуг  федеральной 
сети спутниковой связи AltegroSky, третьим лицам (далее клиентам). Настоящее Соглашение не является 
финансовым документом.  
 
Закрытое акционерное общество «СЕТЬТЕЛЕКОМ», именуемое в дальнейшем «AltegroSky»,  в лице 
Генерального директора Пехтерева Сергея Валерьевича, действующего на основании Устава, с одной 
стороны, и ________________, именуемое в дальнейшем «Дилер», в лице 
______________________________, действующего на основании _________, с другой стороны, 
заключили настоящее Соглашение о нижеследующем: 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. «AltegroSky» обладает квалифицированным персоналом и необходимым оборудованием, 

лицензиями, сертификатами, и разрешениями для продажи оборудования спутниковой связи и  
оказания комплексных услуг спутниковой связи на территории РФ в соответствии с картой покрытия 
спутникового сигнала. 

1.2. «Дилер» обладает квалифицированным персоналом и необходимым оборудованием, лицензиями, 
сертификатами, знаниями и опытом в области продаж и обслуживания телекоммуникационного и 
технического оборудования связи. 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. «AltegroSky» обязуется по отдельно заключаемым договорам поставлять Дилеру оборудование 
спутниковой связи и предоставлять услуги спутниковой сети «AltegroSky»,  а «Дилер» обязуется 
продвигать услуги спутниковой связи «AltegroSky» путем поиска покупателей для оказания услуг 
спутниковой связи «AltegroSky»  покупателям. 

2.2. Права и обязанности по сделкам, совершенным «Дилером» от своего имени, возникают 
непосредственно у «Дилера». 

2.3. Территория действия настоящего Соглашения – территория Российской Федерации. 
 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ALTEGROSKY  

3.1. «AltegroSky» принимает на себя следующие обязательства: 

3.1.1. Регулярно выпускать и направлять «Дилеру» по электронной почте «Партнерскую программу». 
«Партнерская Программа» базовый документ, содержащий всю ценовую информацию относительно 
цен и тарифов AltegroSky,  рекомендуемых как для Клиента, так и действующих для «Дилера». 
Актуальная версия «Партнерской Программы» размещена на сайте www.altegrosky.ru в разделе 
«Для партнеров». 

3.1.2. Заключать с «Дилером» договора поставки (выписывать счета) на поставку оборудования 
спутниковой связи по ценам, указанным в «Партнерской Программе». 

3.1.3.  По отдельному договору на предоставление услуг связи предоставлять «Дилеру» услуги связи 
для оказания «Дилером» услуг конечным Клиентам «Дилера», по тарифам, указанным в 
«Партнерской Программе». 

3.1.4. Обеспечить «Дилера» копиями разрешений, и сертификатов на  право использования в 
Российской Федерации  поставляемого оборудования спутниковой связи. 

3.1.5. Обеспечивать гарантийный и послегарантийный ремонт поставляемого оборудования. Условия 
гарантийного и послегарантийного ремонта оборудования определяются в договорах поставки 
оборудования, заключаемых Сторонами. 

3.1.6. Обеспечить «Дилера» всей необходимой технической документацией по монтажу, строительству, 
вводу в сеть и эксплуатации оборудования спутниковой связи, приобретенного у «AltegroSky». 

3.1.7. Обеспечить обучение персонала «Дилера» в техническом центре “AltegroSky” в Москве. 
3.1.8. Обеспечить «Дилера» списком инструментов и приборов, необходимых для осуществления ввода 

в сеть оборудования спутниковой связи, приобретенного у «AltegroSky», а также поставлять 
указанные оборудование и приборы по отдельному Договору, заключаемому сторонами.  

3.1.9. Производить по отдельному Договору с «Дилером» подключение приобретенного у «AltegroSky» 
оборудования в сеть «AltegroSky». 

3.1.10. На время действия настоящего Соглашения обеспечить «Дилера» рекламными материалами, 
буклетами на поставляемое оборудование и услуги «AltegroSky». 

3.1.11. По отдельному Договору (счету) предоставить «Дилеру» на льготных условиях тестовый образец 
спутникового оборудования (демонстрационный терминал - демотерминал). 

3.1.12. Для одного демотерминала «Дилера», приобретенного на стандартных условиях Партнерской 
программы предоставить  возможность работы в сети «AltegroSky» без взимания платы при условии, 
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что скачанный за один месяц Интернет- трафик не превысит 500 МБ, а телефонные переговоры – 
100 минут переговоров соединений с г. Москва. Терминалы, предназначенные для оказания  услуг 
физическим лицам (по предоплате),  и приобретенные «Дилерами» используются в качестве 
демотерминала на общих основаниях и без льготного трафика.  

3.1.13. Консультировать персонал «Дилера»  всем вопросам, связанным с выполнением обязательств 
«AltegroSky» по настоящему Соглашению. 

3.2. «AltegroSky»  вправе: 

3.2.1. Проверить в любое время ход исполнения «Дилером» обязательств, связанных с настоящим 
Соглашением, не вмешиваясь в его хозяйственную деятельность. 

3.2.2. Изменять цены на поставляемое оборудование и оказываемые услуги связи, предварительно (не 
позднее, чем за 90 / Девяносто/) дней), извещая об этом «Дилера» путем направления ему по е-
мейл новой версии «Партнерской программы». Изменение стоимости услуг связи, по уже 
заключенным договорам (бланкам заказов), возможно только по окончании срока действия этих 
договоров. 

 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ДИЛЕРА 

4.1. «Дилер» принимает на себя следующие обязательства: 

4.1.1. Осуществлять поиск клиентов и заключать с ними от своего имени договоры на приобретение 
услуг, предоставляемых спутниковой сетью «AltegroSky». 

4.1.2. Продавать клиентам оборудование для подключения в спутниковую сеть «AltegroSky». 
4.1.3. Осуществлять доставку, установку, монтаж и, по согласованию с «AltegroSky», подключение и 

последующую техническую поддержку поставляемого оборудования клиентам. Дилер обязан 
проводить входной контроль и тестирование оборудования, полученного от «AltegroSky», перед его 
доставкой к Клиенту, либо заказать и оплатить эти работы в «AltegroSky». При включении 
оборудования в сеть «AltegroSky» «Дилер» обязан строго следовать «Регламенту по включению 
VSAT в сеть AltegroSky» и инструкции по настройке и включению VSAT терминалов, поставляемых 
«AltegroSky». 

4.1.4. Производить финансовые  расчеты с «AltegroSky» в соответствии с условиями заключенных 
между Сторонами договоров. 

4.1.5. Передавать «AltegroSky» информацию, необходимую ей для надлежащего исполнения своих 
обязательств по настоящему Соглашению, и оказывать содействие «AltegroSky» в проведении 
различных  маркетинговых исследований. 

4.1.6. Не передавать права, предоставленные «Дилеру» настоящим Соглашением, третьим лицам без 
письменного разрешения  «AltegroSky». 

4.1.7. Обеспечивать поддержание и укрепление репутации «AltegroSky» и не предпринимать действий, 
наносящих или способных нанести ущерб «AltegroSky». 

4.1.8. Согласовывать с «AltegroSky» свои рекламные кампанию, непосредственно относящуюся к 
предмету настоящего Соглашения.  

4.1.9. Не использовать от своего имени прямо или косвенно товарный знак «AltegroSky», ее имя, опыт, 
связи с целью привлечения клиентов для реализации аналогичных товаров и услуг других 
организаций, в том числе не использовать товарный знак «AltegroSky» совместно с товарными 
знаками других операторов спутниковой связи без предварительного письменного согласия  
«AltegroSky». Положения настоящего подпункта в части товарного знака распространяются на 
случаи, когда «Дилеру» по отдельному договору предоставляются права на использование 
товарного знака «AltegroSky». 

4.2.  «Дилер» имеет право: 

4.2.1. Доукомплектовывать базовые комплекты абонентских терминалов, закупаемые у «AltegroSky» 
кабелем, основаниями и другими комплектующими приобретенными или изготовленными 
самостоятельно, если это не ухудшает качества предоставляемых «AltegroSky» услуг. 

4.2.2. Разрабатывать на основе оборудования и услуг «AltegroSky» новые услуги и решения для 
Клиентов, поставлять клиентам дополнительные услуги и оборудования для  создания комплексных 
информационных и телекоммуникационных решений и систем, включающих в себя оборудование и 
услуги «AltegroSky». 

4.2.3. Использовать собственный зарегистрированный товарный знак при реализации товаров и услуг, 
являющихся предметом настоящего Соглашения. 

4.2.4. Получать от «AltegroSky» информацию, касающуюся характеристик поставляемого оборудования, 
оказываемых услуг, тарифов и цен,  внедрения новых услуг. 

4.2.5. Привлекать третьих лиц к исполнению поручений, связанных с предметом настоящего 
Соглашения, с предварительного письменного согласия  «AltegroSky». При этом «Дилер» несет 
ответственность за работу третьих лиц как за свою собственную. 
 

5. ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНИЯ СТОРОНАМИ СВОИХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ 
5.1. «Дилер» имеет право от своего имени заключать с клиентами договора на оказание услуг, 

предоставляемых спутниковой сетью «AltegroSky», поставку, монтаж и включение оборудования.   
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5.2. На основании учета трафика «AltegroSky» по договору на предоставление услуг связи, 
заключенным между Сторонами, «Дилер» осуществляет оплату услуг «AltegroSky». 

5.3. Учет трафика осуществляется автоматически средствами биллинговой системы «AltegroSky». 
Округление производится в большую сторону (арифметически), т.е. неполные Мбайт или минута 
тарифицируются как полные. 

 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. В случае выхода рекламы «Дилера», не согласованной или не одобренной «AltegroSky» согласно 
условиям настоящего соглашения, «AltegroSky» вправе расторгнуть настоящее Соглашение с 
«Дилером», письменно уведомив «Дилера» за 30 дней до даты расторжения. 

6.2. В случае не соблюдения «Дилером» технической политики «AltegroSky», использования 
некачественных комплектующих для укомплектования базовых комплектов спутниковых станций 
«AltegroSky», «AltegroSky» вправе расторгнуть настоящее Соглашение с «Дилером», письменно 
уведомив «Дилера» за 30 дней до даты расторжения. 

6.3. В случае неоднократного несоблюдения «Дилером» ценовой политики, рекомендованной 
«AltegroSky», пассивного ведения продаж, грубом и невнимательном отношении к клиентам 
«AltegroSky» вправе расторгнуть настоящее Соглашение с «Дилером», письменно уведомив 
«Дилера» за 30 дней до даты расторжения. 

6.4. При несоблюдении «AltegroSky» положений настоящего соглашения, невнимательном отношении 
к своим партнерам, предоставлении услуг низкого качества, не соблюдении сроков поставок 
оборудования и работ, не учете коммерческих интересов «Дилера», последний вправе расторгнуть 
настоящее Соглашение с «AltegroSky», письменно уведомив «AltegroSky» за 30 дней до даты 
расторжения. 

 
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ  

7.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его подписания и действует бессрочно. Каждая 
из Сторон имеет право выйти из данного соглашения,  заявив об этом другой Стороне  за 60 
календарных дней до даты выхода из Соглашения. 

7.2. При расторжении Соглашения «Дилер» обязан в срок 10 (десять) календарных дней вернуть 
«AltegroSky» полученные образцы, тестовое оборудование, рекламные и информационные 
материалы и документы. 

 
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

8.1. Стороны обязуются не передавать третьим лицам любую информацию о настоящем Соглашении 
без письменного согласия другой Стороны, за исключением тех случаев, когда иное предусмотрено 
законом. 

8.2. AltegroSky» и «Дилер»  примут все меры, чтобы решить путем переговоров все спорные вопросы 
и разногласия, которые могут вытекать из настоящего Соглашения или в связи с ним. 

8.3. Стороны  заверяют, что обладают законными полномочиями заключить настоящее 
Соглашение; лица, подписавшие настоящее Соглашение, имели все права совершить указанные 
действия  

8.4. Настоящее Соглашения составлено на русском языке и подписано в двух экземплярах, по одному 
экземпляру для каждой Стороны, причем оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. 

 
9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

«AltegroSky» 
 

«Дилер» 

ЗАО «СЕТЬТЕЛЕКОМ»  
Юридический адрес: Россия, 129085, 
г.Москва, Звездный б- р, д. 19, стр. 1 
Почтовый адрес: 141143, МО, Щелковский 
район, Медвежьи Озера, а/я 212 

Тел. (495) 223 76 16, Факс (495)223 76 69,  

E mail: info@altegrosky.ru 

ИНН 7707503080, КПП 771701001 

Юридический адрес: 

Почтовый адрес: 

Тел. №: 

Факс №: 

E mail: 

ИНН   КПП 

 
Генеральный директор 
 
 
___________________ /Пехтерев С.В./ 

 
Генеральный директор 
 
 
________________ /                                    / 

М.П.       М.П. 
 


